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Thue hién cong tac dan van chinh quyén nim 2024

Thue hién Két luan sé 114-KL/TW ngay 14 thang 7 nam 2015 ctia Ban
Bi thu Trung wong bang vé nang cao hiu qua cong tac dén vén cua co quan
nha nudc cac cap; Quyét dinh sb 23- -Qb/TW ngay 30 thang 7 nam 2021 cua
B¢ Chinh tri v€ viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri;
Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26 thang 11 nam 2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé
tiép tuc tang cuong va d6i méi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nudc,
chinh quyén céc cap trong tinh hinh mo;

Thuc hién Quyét dinh s6 939 QD/TU ngay 28 thang 01 nim 2022 ctia Ban
Thudng vu Tinh ay ban hanh Quy ché cong tic dan van cia hé théng chinh tri;
Chuong trinh s6 85-CTr/BDVTU-BCSPUBND ngay 26 thang 4 nam 2022 cia
Ban Dan van Tinh Uy va Ban can su dang UBND tinh vé phdi hop thuc hién
cong tadc dan van gitta Ban Dan van Tinh Gy va Ban can sy dang UBND tinh
giai doan 2022 - 2026; Chuong trinh s6 181-CTr/BDVTU ngay 22 thang 01 nim
2024 cua Ban Dan véan Tinh ty vé cong tac dan van nam 2024,

UBND tinh ban hanh lgé hoach thuc hién cong tic dan van chinh quyén nim
2024 trén dia ban tinh, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tiép tuc d6i méi ndi dung, nang cao chat luong, hiéu qua cong tac dan
vén trong cac co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén cac cap vé cong tac dan
véan; van dong Nhan dan tich cyc thyc hién chu truong, duong 16i cia Pang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc. Trién khai thuc hién t6t Luat Thuc hién dan chu ¢
co s0, tiép tuc tao su chuyen bién manh mé trong nhén thirc, hanh dong vé cong
tac dan van cia ca hé thong chinh tri; phat huy vai trd ctia Nhan dén tham gia gop
y x@y dung Dang, xay dung chinh quyén trong sach, vitng manh; phat huy dan
chu x3 hoi chu nghia, day manh thyc hién phong trao thi dua “Dan vén khéo”,
thuc hién t6t Nghi quyét Pai hoi Dang cac cap va Nghi quyét Pai hoi lan tha XHI
cua bBang, nhiém ky 2020 - 2025 gan vai hoc tap, lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh theo chuyén dé 2024 - 2025 ciia Tinh vé “Phat huy ndi
luc, tan dung thoi ky vang, hién thuc hoa khat vong xay dung tinh Hau Giang phat
trién nhanh, bén virng, toan dién, bao trum.”

2. Nang cao trach nhiém cua céac cép Uy, chinh quyén, céc co quan, to chue,
doi ngii can b, cong chire, vién chic dbi voi cong tac dan van, gop phan clng ch
niém tin cia Nhan dan ddi véi Pang, Nha nudc; xay dung, nhan rong cac dién hinh
"Dan van khéo" nhat 1a & co sd, tao sy dong thuan va tham gia ctia nguoi dan, gop
phﬁn cung ¢ niém tin ctia Nhan dan d6i voi bang, Nha nudce, hé théng chinh tri.
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11.NOI DUNG

1. Ting cwong sw lanh dao cia cip uy, chinh quyén doi véi cong tac
dan van chinh quyén

Cép ty, chinh quyen co quan nha nudc cac cap quan tri€t, tuyén truyén, trién
khai thyc hién Nghi quyét Dai hoi Dai biéu toan qudc 1an thir XIII ctia Pang, Nghi
quyét Dai hoi Pang bo tinh Hau Giang 1an thi XIV. T6 chitc quén triét va the ché
hoa chu truong, dudng 16i cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nude vé cong
tac dan van trong tinh hinh méi gan véi nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi dia
phuong; xac dinh cong tac dan van la nhi€ém vu cia ca h¢ thong chinh tri, trong dé
xay dung nén hanh chinh nha nudc phuc vu Nhan dan, dan chi, phap quyén, chuyén
nghiép, hién dai, trong sach, vitng manh, cong khai, minh bach; phai g:fm viéc xay
dung chuong trinh, ké hoach t6 chuc thuc hién cong tac dan van co quan, don vi
minh voi viée trién khai nhiém vu chinh tri; cong tac dan vén trong cac co quan
hanh chinh nha nudc, chinh quyén céc cip phai thuc su hiéu luc, hiéu qua, dong
gop thiét thuc vao cong cudc xiy dung, phat trién tinh Hau Giang.

Tiép tuc tuyén truyén, chi dao thuc hién tét cac quan diém, chu truong clia
Pang, tu tuong HO Chi Minh vé cong tac dn van trong tinh hinh méi theo tinh than
Két luan s6 114-KL/TW ngay 14 thang 7 nam 2015 cua Ban Bi thu Trung wong
Pang; Quyét dinh s6 23-QB/TW ngay 30 thang 7 ndam 2021 ctia B6 Chinh tri vé
viéc ban hanh Quy ché cong tac dan van cua hé théng chinh tri; Chi thi s6 33/CT-
TTg ngay 26 thang 11 nam 2021 cta Tha tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng
va d6i moi cong tac dan van ciia co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén céac
cap trong tinh hinh méi. Tlep tuc thuc hién t6t phong trao thi dua “Dan van khéo”
trén cac linh vyc kinh té, van hoa, x4 hoi, an ninh, qudc phong gan vai viéc thyc
hién Két luan s6 01-KL/TW ngay 18 thang 5 ndm 2021 cta Bo Chinh trj vé tiép tuc
thuc hién Chi thi s 05-CT/TW ngay 15 thang 5 ndm 2016 cua Bo Chinh tri “Vé
day manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dutrc, phong cach H6 Chi Minh”.

Chi dao 100% co quan, don vi xay dung ké hoach trién khai thuc hién cong
tac dan van chinh quyén, Nang cao hiéu qua phong trao thi dua “Dan van khéo”
gan véi xay dung mo hinh, dién hinh “Déan van khéo” theo Hudng dan sb 04-
HD/BDVTU ngay 23 thang 02 nam 2023 cua Ban Dan van Tinh uy Hau Giang
vé xdy dung md hinh, dién hinh “Dan van khéo” gan véi chil dé nam 2024: “Néang
cao chat lugng phong trao thi dua Dan van khéo, hudng vé co s¢ va su hai long
cua nguoi dan”.

Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 939 QD/TU ngay 28 thang 01
nam 2022 cta Ban Thuong vu Tinh uy ban hanh Quy ché cong tac dan van cta
hé théng chinh tri, Quy ché s6 20-QC/TU ngay 18 thang 4 nam 2023 ciia Ban
Thuong vy Tinh uy v€ cong tac dan van tham gia trong bdi thuong, hd tro, tai
dinh cu, thu hdi dat trén dja ban tinh Hau Giang; Chuong trinh
s6 85-CTr/BDVTU-BCSPUBND ngay 26 thang 4 nam 2022 cua Ban Dan van
Tinh uy va Ban can sy dang UBND tinh vé phdi hop thuc hién cong tac dan van
gifra Ban Dan van Tinh uy va Ban can sy dang UBND tinh giai doan 2022 - 2026.
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Xay dung hoan chinh Ti€u chi danh gia cong tac dan van tai cac co quan
hanh chinh nha nudc va chinh quyén cac cip trén dia ban tinh Hau Giang thay thé
Quyét dinh s6 1329/QD-UBND ngay 22 thang 7 nim 2022 ctia UBND tinh Hau
Giang phu hop theo Luat thyc hién dan chi ¢ co so va cac quy dinh hién hanh.

2. Tap trung nang cao hi¢u lue, hiéu qua quén 1y nha nuéc; ddy manh
cai cach hanh chinh, sap xep tinh gon by may; tang cwong ky luat, ky cwong,
phong, chong tham nhiing

Nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y, diéu hanh cia chinh quyén céc cap.
Tiép tuc chi dao trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cac chuong trinh, d& an phét
trién kinh té - xa hoi (nhat 12 chuong trinh muyc tiéu qubc gia); trién khai cac nhiém
vu, giai phap phong chdng thién tai, dich bénh, bao dam an sinh xa hdi, chuyén
giao tng dung khoa hoc va cong nghé, ap dung mé hinh san xuit méi ning suét,
chat luong va hiéu qua. Chu trong chim lo cho doi séng Nhan dan, cong tac van
dong doéng bao dan tdc thiéu s6, dong bao theo dao.

T6 chirc trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nude giai doan 2021 - 2030 theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7
nam 2021 ciia Chinh phu, Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 29 thang 01 ndm 2021
ciia UBND tinh Hau Giang vé tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Hau
Giang giai doan 2021 - 2030, Chuong trinh s6 04/CTr-UBND ngay 30 thang 3
nam 2021 ciia UBND tinh Hau Giang vé Chuong trinh cai cach hanh chinh va xay
dung chinh quyén dién tir tinh Hau Giang giai doan 2021 - 2025, trong d6 chi
trong cai cach thu tuc hanh chinh, xdy dung chinh quyén dién tir, nang cao chat
luong cung cap dich vu cong, ddy manh nghién ctu, trién khai 4p dung thi diém
cac sang kién, mo hinh cai cach mdi va cac giai phap co tinh dot pha dé nang cao
hiéu qua, tao chuyén bién rd nét trong thyc hién cai cach hanh chinh va chuyén
d6i sd tai dia phuong. Nhan rong viée ap dung cac sang kién, mé hinh, giai phap
thiét thuc, c6 hiéu qua cao, gop phan nang cao Chi sb cai cach hanh chinh, Chi sb
hai 10ng ctia ngudi dan, t6 chitc ddi voi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nudc tinh Hau Giang.

Nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong tiép nhan va tra két qua tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng cdp tinh, bd phan tiép nhan va tra két qua cac dia
phuong, don vi tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan va doanh nghiép. Nang cao
nang lyc canh tranh cép tinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh thu hiit doanh
nghiép, tao diéu kién phat trién doanh nghiép va hop tac x4 tai dja phuong. Tiép
tuc thuc hién sép Xép t6 churc bo may tinh gon, hiéu luc, hi¢u qua; tdng cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh va dao dic cong vu, xay dung doi ngii can bo,
cong chire co trinh do, ning lyc, tinh chuyén nghiép trong thyc thi cong vy, nhat
1a cong chire truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh; quan tim bdi dudng, tap huin
cong chtre, vién chirc phu trach nhiém vu cong tac dan van trong cac co quan hanh
chinh nha nudc.
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Tiép tuc Xay dung va thuc hi¢n tdt van hoa cong sd, y thuc trach nhi¢m,
tinh than phuc vu Nhan dan; ddi mai va thue hién phong cach lam viéc “Trong
dan, gﬁn dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém v&i dan”, “Nghe dan no1”,
“noéi dan hiéu”, “hudng dan dan lam”, “lam dan tin”, khic phuc bénh thanh tich,
hanh chinh, quan liéu xa dan. Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra cong vu,
xtr Iy nghiém nhig can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi cira quyén, gay phién
ha cho Nhén déan, xdm pham quyén va loi ich chinh dédng ctia Nhan déan.

3. Nghién ciru, tham mwu ban hanh, trién khai, thwc hién hiéu qua cac
chinh sach cia Pang, Nha nwéce vé xay dung va thuwe hién dan cha é co s¢

Chinh quyén céc cip tap trung xay dung trinh HDND cing cap ban hanh
Nghi quyét quyét dinh cac bi¢n phap ddm bao thuc hi¢n dan chi & co so trén dia
ban cap minh theo quy dinh tai Di€u 85, Pi€u 86 Luat Thuc hi¢n dan chu & co so.

Céc co quan, don vi tiép tuc trién khai thuc hién Luat Thue hién dan cha &
co s6, 1a soat, stra d6i, bo sung, ban hanh ma1 chinh sach, phéap luat bao dam tinh
lién théng, dong bd theo quy dinh ctia Luat Thyc hién dan chil & co s dé nang
cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc, dap tng quyén va loi ich hop phap, chinh
dang cua cong chirc, vién chuic, nguoi lao dong va Nhan dan.

Tiép tuc ra soat, stra doi, bd sung, thuc hién co6 hiéu qua cac chinh sach
khuyén khich dau tu vao nong nghiép, nong thon, hd tro phat trién san xuat nong
nghiép xanh, bén viing, thich tng bién d6i khi hau; cac chinh sach dam bao an
sinh x& hoi, chinh sach déan toc, ton gido, ving co diéu kién kinh té - xa hoi dac
biét kho khan.

Phat huy vai trd ctia ngudi dimg dau, thu truong, co quan, don vi thuc hién
t6t quy ché lam viéc, cong khai dan chu cac hoat dong quan 1y nha nude, cac ndi
dung cong khai dan chu theo quy dinh Luat Thuc hi¢n dan chu ¢ co s¢. Chu trong
viéc trién khai xay dung cac mé hinh méi, cach lam sang tao trong doi ngil can
b0, cong chire, vién chire dé nhan rong dién hinh trong thuc hién dan cha ¢ co s6.

4. Thuc hién c6 hiéu qua cong tac ti€p dan, ddi thoai true tiép véi Nhan
dan va giai quyeét kip thoi, dirt diem nhirng van deé lién quan dén quyén lgi
cia Nhan dan

T6 chuc thuc hién t6t Luat Tiép can thong tin nham bao dam quyén tiép
can thong tin cua cong dan; thuc hién nghiém tic trach nhiém tiép cong dan, tang
cuong, cong khai d6i thoai tiép dan tai co s, noi xay ra vu viéc; to chirc gip g0,
d6i thoai véi Nhan dan theo hudéng da dang héa ddi tuwong theo tinh than
Quyét dinh s6 1681-QD/TU ngay 23 thang 01 nim 2019 cta Ban Thuong vu Tinh
iy vé viéc diéu chinh, b6 sung Quy ché tiép xuc, ddi thoai truc tiép cua ngudi
dung dau cap uy dang, chinh quyén v6i Nhan dan trén dia bz‘m tinh Hau Giang Vol
phu’ong cham “T; rong tam, trong diém, thiét thuc, hiéu qua’’; giai quyet kip thoi,
dut dlem nhing y kién ctia Nhan dan trong tham quyen va kién nghi cép c6 tham
quyén xem xét, giai quyét nhimg y kién ngoai tham quyén.
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Chu trong nang cao hiéu qua hoat dong chit van va tra 1o chit vén tai cac
ky hop HDND, don ddc céc co quan thuc hién 161 hira sau chét vén, tiép xuc cu
tri, giai quyét cac kién nghi ctia cir tri; kip thoi tra 10i cac ¥ kién, kién nghi cua ctr
tri sau cac ky tiép xuc cir tri ¢6 lién quan dén linh vuc nganh quan 1y.

5. Cong tac phoi hop gura co’ quan nha nlro’c v6i Uy ban Mit tran To
quoc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - xa hoi vé thue hi€n cong tac dan van

Chu dong ph01 hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T6 quoc Viét Nam
cac cp va cac to chue chinh trj - x4 hoi trong tinh tham gia giam sat, phan bién
x4 hoi va tham gia gop ¥ xdy dung Pang, xay dung chinh quyén theo Quyét dinh
s6 217-QD/TW ngay 12 thang 12 nam 2013 ciia Ban Chap hanh Trung uong ban
hanh Quy ché giam sat va phan bién xa hoi cua Mat tran T quéc Viét Nam va
c4c doan thé chinh tri - x4 hoi va Quyét dinh sé 218-QB/TW ngay 12 thang 12
nam 2013 ctia Ban Chép hanh Trung wong Quy dinh vé viéc Mit tran T6 qubc
Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x4 hoi va Nhan dan tham gia gop ¥ xay dung
Pang, xay dung chinh quyén.

Phéat huy vai tro cta [qu ban Mt tran T quéc Viét Nam, cac doan thé chinh
tri - xa ho1, luc lugng vii trang trong tinh trong viéc trién khai céc chuong trinh,
du an dau tu phat trién kinh té - xa hoi tai dia phuong, nhat 1a chuong trinh xay
dung nong thon moi.

Tao diéu kién dé Mit tran T6 qudc Viét Nam, cac to chire chinh tri - x4 hoi
trong tinh va Nhan dan giam sat viéc tu dudng, rén luyén dao dtrc, 161 séng cua
nguoi ding dau, can bd chu chdt va can bo, dang vién trén dia ban tinh theo Quy
dinh s6 124-QB/TW ngay 02 thang 02 nam 2018 ctia Ban Bi thu vé giam sat Mt
tran TO qudc Viét Nam, céc to chirc chinh tri - x4 hoi va Nhan dan dbi véi viée tu
dudng, rén luyén dao dtrc, 16i séng cua nguoi dung dau, can bd cha chdt va can
b, dang vién va thuc hién trach nhiém quy dinh tai Piéu 87, Diéu 88, Piéu 89
Luat Thuc hién dan chu 6 co so.

6. COng tac phdi hop giira co quan tw phap va luc lwong vii trang voi
Uy ban Mit tran To quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hi vé thuc
hién cong tac dan van

Trién khai va thuc hién cé hiéu qua Chi thi s6 10-CT/TU ngay 10 thang 8
nam 2021 cua Tinh uay Hau Giang Vé ting cuong su lanh dao cia Pang d6i Véi
cbng tac dan van trong luc luwgng vii trang va cac co quan tu phap trén dia ban tinh.

Tang cuong va nang cao hiéu qua giam sat cia Mit tran T6 qudc Viét Nam,
cac to chirc chinh tri - x& hoi trong tinh va Nhan dan ddi véi hoat dong tb tung,
thi hanh an va hoat dong khac c6 lién quan theo Quy dinh s 132- QB/TW, ngay
27 thang 10 nam 2023 caa Ban Chap hanh Trung wong Pang (khoéa XIII) “vé
kiém soét quyén luc, phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc trong hoat dong diéu tra,
truy t6, xét xir, thi hanh én.
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7. Tang cwong cong tac kiém tra, thanh tra cong vu; kiém tra, giam sat
viéc trién khai, thuc hién céng tac dan van cia cac co quan Nha nwéc

Tang cudng cong tac kiém tra, thanh tra cong vu, Xt ly nghiém nhing can
bo, cdng chirc, vién chirc ¢6 hanh vi cira quyén, tham nhiing, 13ng phi, gay phién
ha cho Nhan dan, xam pham quyén va loi ich chinh dang caa Nhan dan; giai quyét
kip thoi cac kién nghi, khiéu nai, t5 cdo cua cong dan theo quy dinh, khong dé
tinh trang khiéu nai, t6 céo ton dong, kéo dai (nhat 1a linh vuc dat dai). Nang cao
chét lwong cdng tac dan van chinh quyén va thuc hién dan cha ¢ co s; kiém tra,
danh gia viéc duy tri, cang ¢, nhan rong Mo hinh “Chinh quyén than thién” trén
dia ban tinh; viéc thuc ché d6 bao cdo so két, tong két cac nghi quyét, chi thi,
quyét dinh, két luan caa Trung wong, cua Tinh uy vé cong tac dan van.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Sé Noi vu

Chu dong phdi hop véi co quan, don vi ¢o lién quan tham muu, dé& xuét
UBND tinh chi dao, to chuc thuc hién cac chu truong, chinh sach, nghi quyét,
quyét dinh, chi thi caa Dang, phap luat cia Nha nudc vé thuc hién cong tac dan
van chinh quyén trén dia ban tinh.

Lap ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, cdng vu, dan van chinh
quyén va thyc hién dan chu & co sé trong nam 2024; phdi hop véi cac nganh co
lién quan tham muu xay dung hoan chinh Tiéu chi danh gia cong tac dan van tai
cac co quan hanh chinh nha nuéc va chinh quyén cac cap trén dia ban tinh Hau
Giang thay thé Quyét dinh sé 1329/QD-UBND ngay 22 thang 7 nim 2022 cua
UBND tinh Hau Giang phu hop theo Luat thyc hién dan chu ¢ co sé va cac quy
dinh hién hanh.

2. C4c sé, ban nganh tinh va UBND huyén, thi x&, thanh phd

Chu dong x4y dung cac chuong trinh, ké hoach t6 chirc thyc hién cong tac
dan van chinh quyén grfm vo1 chuc ndng, nhi€ém vu cua co quan, don vi ddm bao
thuc hién tdt cac noi dung theo K& hoach nay. Pinh ky t6 chire so két, téng két
danh gia két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2024. Xay dung ké
hoach kiém tra, tu kiém tra két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén, thuc
hién dan chu tai co quan, don vi va dia phuong. Trién khai c6 hiéu qua phong trao
thi dua “Dan van khéo” gin véi viéc hoc tap va lam theo tu tuong, dao durc, phong
cach HO Chi Minh theo chuyén dé 2024 - 2025 cta Tinh.

Bé4o cdo két qua thyuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2024 vé So
Noi vu tong hop trinh UBND tinh trudc ngay 29 thang 11 nam 2024.
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Trén day 1a Ké hoach thuc hién cong tac dan van chinh quyén nim 2024
trén dia ban tinh. Trong qué trinh thuc hién néu cé phat sinh khé khin, vudng
méc, vuot tham quyén, cac co quan, don vi bdo cdo vé UBND tinh (thdng qua
S& Noi vu) dé xem xét, quyét dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
-TT: T.U, HDND, UBND tinh; CHU TICH

- Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam tinh; :
- VP: TU, Poan PBQH&HDND tinh, UBND tinh;
- Ban Dan van Tinh uy;

- Cac sd, ban nganh tinh;

- Céc doan thé chinh tri - x4 hoi tinh;

- UBND huyén, thi x4, thanh ph;

- Luu: VT, NCTH.m
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